Die besten Jobs fur
Fach- und Fuhrungskrafte

experts‘( |

for professionals

IT Su PPOIt (mwa) - Teilzeit

Experten. Talente. Personlichkeiten.

Unterstltzen Sie die Technologie fr die Mobilitat von morgen!

Flrunseren geschéatzten Partner aus der Automobilindustrie suchen wir einen
IT Support (m/w/d)in Teilzeit und am Standort Miilheim an der Ruhr.

Als IT-Support-Mitarbeiter bringen Sie lhre technischen Fahigkeiten in die Automobilindustrie ein und unterstitzen interne Teams
dabei, die neuesten Technologien effektiv zu nutzen. In dieser Rolle arbeiten Sie an vielféltigen Projekten und helfen dabei, dass Prozesse
reibungslos funktionieren. Dabei haben Sie die Mdglichkeit, in einem innovativen Umfeld zu arbeiten und die Zukunft der Mobilitét aktiv
mitzugestalten.

lhre Aufgaben:

) Betreuungder IT-Anwender als erster Ansprechpartner
)» Dokumentation und Verwaltungvon Support-Tickets

) Analyseund Lésungvon IT-Stérungen und -Anfragen

) Durchfihrungvon IT-Arbeitsplatzkonfigurationen

) Austausch von Hardware wie Notebooks

) Installation von Software

) Fehlerbehebungbei Druckern

) Verwaltungvon Berechtigungen

» Koordination des 2nd-Level-Supports bei Bedarf

lhre Qualifikation:

) Abgeschlossene Ausbildungzum Fachinformatiker fiir Systemintegration oder vergleichbare Qualifikation
) GuteKenntnissein der Bearbeitungvon Benutzeranfragen und Stérungsmeldungen im First-Level-Support
) Gute Kommunikationsfahigkeiten

) Selbstandige Arbeitsweise

Wir bieten lhnen:

) Unbefristetes Anstellungsverhaltnis

) Eine wettbewerbsfahige Verglitung

) Flexible Arbeitszeiten und Home-Office-Mdglichkeiten

) Maoglichkeit zur beruflichen Weiterentwicklungund Schulungen
) Tolle Arbeitsatmosphare und ein hochmotiviertes Team

) Stetige Betreuungdurch einen festen Ansprechpartner



Zeigen Sie uns, was Sie bewegt und motiviert -Bewerben Sie sich und seien Teil unserer inspirierenden Unternehmenskultur!

Wenn Sie neugierig geworden sind, freuen wir uns darauf, von lhnen zu héren.

Bitte senden Sie uns Ihre Bewerbungsunterlagen mit Angabe Ihres nachstmaoglichen Eintrittstermins per E-Mail an
noemi.idbella@experts.jobs
oder nutzen Sie unser Online-Formular.

Fir eine vertrauliche Erstkontaktaufnahme kdnnen Sie sich gerne an Noemi Idbella unter der Telefonnummer 069/256273923
wenden.



